
กลุมที่ 5  การมุงเนนทรัพยากรบุคคล 

1.  ผศ.สุวรรณ  คงสาคร  คณะวิศวกรรมศาสตร   

2.  อาจารยสุทธิมา วันเพ็ง  คณะศิลปศาสตร 

3.  นางมลนิดา  รักนาย  คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 

4.  นางเพ็ญนภา  ฤกษสําราญ คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 

ผูเลาเร่ือง  ผศ.ดร.ศิริรัตน วงศประกรณกุล  รองผูอํานวยการสํานักงานประเมินและประกันคุณภาพ 

รายละเอียดของเร่ือง 

 การมุงเนนทรัพยากรบุคคล  เปนการประเมินวาระบบงาน และระบบการเรียนรูของ

บุคลากรและการสรางแรงจูงใจ  ชวยใหบุคลากรพัฒนาตนเองและใชศักยภาพอยางเต็มที่เพื่อมุงไป

ในแนวทางเดียวกันกับเปาประสงคและแผนปฏิบัติการโดยรวม  สิ่งที่สําคัญที่สุดที่องคกรใน

ปจจุบันจะตองใหความสําคัญอยางยิ่งคือการบริหารจัดการบุคคล  โดยการใหความสําคัญกับการ

บริหารคน  พัฒนาองคความรู สรางแรงจูงใจ และการรักษาคน เพื่อสรางความผูกผันของบุคลากรที่

มีตอองคกร 
 การจัดระบบงานที่ดีควรสงเสริมใหเกิดความรวมมือการทํางานเปนทีม  การกระจายอํานาจ

การตัดสินใจ  เพื่อทําใหเกิดความคลองตัวในการปฏิบัติงาน  วิธีการจัดการใหแตละตําแหนงงาน

ทํางานตามความรับผิดชอบใหบรรลุผล การบริหารคาตอบแทน การประเมินผลการปฏิบัติงานของ

บุคลากร การยกยองชมเชย การสรางความกาวหนาใหกับบุคลากร 
 แนวทางในการสนับสนุนบุคลากร เชน การใหคําปรึกษา กิจกรรมสันทนาการหรือ

ประเพณีตางๆ  การฝกอบรม  การทํางานแบบยืดหยุน  นอกเหนือจากระเบียบสวัสดิการกลางที่

กําหนดไว  ควรมีการสํารวจความตองการของบุคลากรในเร่ืองนโยบาย  สวัสดิการ  การบริการ

เพิ่มเติม เชน กิจกรรมการเรียนรู  การใหการศึกษานอกเหนือจากงานในหนาที่  การสับเปลี่ยน

หมุนเวียนงานในหนาที่ หรือการแบงงานกันทํา  และนํามากําหนดเปนนโยบายจัดระบบสวัสดิการ 

การใหบริการ การทํางานใหสอดคลองกับความตองการของบุคลากรแตละระดับแตละประเภท  

เพื่อทบทวนและปรับปรุงใหเหมาะสม 

สรุปความรูท่ีได 
 การพัฒนาบุคลากรเปนการบริหารงานบุคคลที่ตองปฏิบัติอยูตลอดเวลาเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพใหกับบุคลากร  ตลอดจนทําใหบุคลากรมีความเติบโตกาวหนาและทันตอการ

เปลี่ยนแปลง  

   

 


