
กลุมที่ 5  การมุงเนนทรัพยากรบุคคล 

1.  ผศ.สุวรรณ  คงสาคร  คณะวิศวกรรมศาสตร   

2.  อาจารยสุทธิมา วันเพ็ง  คณะศิลปศาสตร 

3.  นางมลนิดา  รักนาย  คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 

4.  นางเพ็ญนภา  ฤกษสําราญ คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 

ผูเลาเร่ือง  ผศ.ดร.ศิริรัตน วงศประกรณกุล  รองผูอํานวยการสํานักงานประเมินและประกันคุณภาพ 

รายละเอียดของเร่ือง 

 การมุงเนนทรัพยากรบุคคล  เปนการประเมินวาระบบงาน และระบบการเรียนรูของ

บุคลากรและการสรางแรงจูงใจ  ชวยใหบุคลากรพัฒนาตนเองและใชศักยภาพอยางเต็มที่เพื่อมุงไป

ในแนวทางเดียวกันกับเปาประสงคและแผนปฏิบัติการโดยรวม  สิ่งที่สําคัญที่สุดที่องคกรใน

ปจจุบันจะตองใหความสําคัญอยางยิ่งคือการบริหารจัดการบุคคล  โดยการใหความสําคัญกับการ

บริหารคน  พัฒนาองคความรู สรางแรงจูงใจ และการรักษาคน เพื่อสรางความผูกผันของบุคลากรที่

มีตอองคกร 
 การจัดระบบงานที่ดีควรสงเสริมใหเกิดความรวมมือการทํางานเปนทีม  การกระจายอํานาจ

การตัดสินใจ  เพื่อทําใหเกิดความคลองตัวในการปฏิบัติงาน  วิธีการจัดการใหแตละตําแหนงงาน

ทํางานตามความรับผิดชอบใหบรรลุผล การบริหารคาตอบแทน การประเมินผลการปฏิบัติงานของ

บุคลากร การยกยองชมเชย การสรางความกาวหนาใหกับบุคลากร 
 แนวทางในการสนับสนุนบุคลากร เชน การใหคําปรึกษา กิจกรรมสันทนาการหรือ

ประเพณีตางๆ  การฝกอบรม  การทํางานแบบยืดหยุน  นอกเหนือจากระเบียบสวัสดิการกลางที่

กําหนดไว  ควรมีการสํารวจความตองการของบุคลากรในเร่ืองนโยบาย  สวัสดิการ  การบริการ

เพิ่มเติม เชน กิจกรรมการเรียนรู  การใหการศึกษานอกเหนือจากงานในหนาที่  การสับเปลี่ยน

หมุนเวียนงานในหนาที่ หรือการแบงงานกันทํา  และนํามากําหนดเปนนโยบายจัดระบบสวัสดิการ 

การใหบริการ การทํางานใหสอดคลองกับความตองการของบุคลากรแตละระดับแตละประเภท  

เพื่อทบทวนและปรับปรุงใหเหมาะสม 

สรุปความรูท่ีได 
 การพัฒนาบุคลากรเปนการบริหารงานบุคคลที่ตองปฏิบัติอยูตลอดเวลาเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพใหกับบุคลากร  ตลอดจนทําใหบุคลากรมีความเติบโตกาวหนาและทันตอการ

เปลี่ยนแปลง  

   

 


