
 

 

 

กิจกรรมถายทอดแลกและเปล่ียนเรียนรู 

เรื่อง  องคประกอบท่ี  5 การบริการวิชาการแกสังคม 

วันจันทรท่ี 13 ธันวาคม 2553 

ณ หองรพีพัฒน ช้ัน 3 สํานักงานอธิการบดี มทร.พระนคร 

 

คุณเอ้ือ  ผูชวยศาสตราจารยสุภัทรา  โกไศยกานนท 

คุณอํานวย ผูชวยศาสตราจารยจุฑา  พีรพัชระ 

คุณประสาน นางสาวรุจิรา  จันทรสุวรรณ 

คุณกิจ  1.  ผูชวยศาสตราจารยวาสนา  ชางมวง  คณะอุตสาหกรรมส่ิงทอและออกแบบแฟช่ัน 

2. ผูชวยศาสตราจารยลักขณา จาตกานนท  คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร 

 3. ผูชวยศาสตราจารยดวงแข  สุขโข  ศูนยการจัดการความรู 

4. อาจารยพงษศักดิ์  จตุรนาคากุล    สถาบันวิจัยและพัฒนา 

5. ดร.ปริญญา มากล่ิน     คณะบริหารธุรกิจ 

 

คุณลิขิต  นางสาววัชราภรณ  ชัยวรรณ สถาบันวิจัยและพัฒนา 
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บันทึกการเลาเรื่อง 

เรื่อง  องคประกอบท่ี  5 การบริการวิชาการแกสังคม 

วันจันทรท่ี 13 ธันวาคม 2553 

ณ หองรพีพัฒน ช้ัน 3 สํานักงานอธิการบดี มทร.พระนคร 

 

ผูเลา รายละเอียดของเรื่อง สรุปความรูท่ีได 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผศ.วาสนา  ชางมวง 

คณะอุตสาหกรรมส่ิงทอและ

ออกแบบแฟช่ัน 

 

การดําเนินการในองคประกอบท่ี  5   การบริการ

วิชาการแกสังคม 

ตัวบงช้ีท่ี 5.1  :  มีระบบและกลไกในการบริการทาง

วิชาการแกสังคมตามเปาหมายของสถาบัน   

ตัวบงช้ีท่ี 5.2 :  รอยละของอาจารยประจําท่ีมีสวน

รวมในการใหบริการทางวิชาการแกสังคมท่ีปรึกษาเปน

กรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน เปนกรรมการ

วิชาการ กรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับ

นานาชาติตออาจารยประจํา 

ตัวบงช้ีท่ี 5.3  :   รอยละของกิจกรรมหรือโครงการ

บริการวิชาการและวิชาชีพท่ีตอบสนองความตองการ

พัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน 

ประเทศชาติและนานาชาติตออาจารยประจํา 

ตัวบงช้ีท่ี  5.4  :  รอยละของระดับความพึงพอใจของ

ผูรับบริการวิชาการแกสังคม 

ตัวบงช้ีท่ี  5.5  :  จํานวนแหลงใหบริการวิชาการและ 

วิชาชีพท่ีไดรับการยอมรับในระดับชาติหรือระดับ 

นานาชาติ (จํานวนศูนยเครือขาย) 

 

วิธีดําเนินการ 

1. คณะทําตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยวาดวยเรื่อง 

   บริการวิชาการ 

2. แตงตั้งคณะกรรมการโครงการท่ีกําหนดไวและ

ประสานหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

3. การประเมินผลใชแบบฟอรมของสถาบันวิจัยและพัฒนา 

4. การบริการวิชาการท่ีออกไปสอนในชุมชนนํา 

   Comment ท่ีไดรับกลับมาทบทวนหรือแกไข 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีดําเนินการ 

1. ทํางานบริการวิชาการตามพันธกิจ

ของมหาวิทยาลัย 

2. แตงตั้งคณะกรรมการดําเนิน

โครงการ 

3. มีการประเมินผลโดยใชแบบฟอรม

กลางของมหาวิทยาลัย 

4. นําขอมูลท่ีเสนอแนะโดยชุมชน

กลับมาปรับปรุง 

 



 

 

ผูเลา รายละเอียดของเรื่อง สรุปความรูท่ีได 

 5. นําผลท่ีไดจากการประเมินวาเปนอยางไร แลวนํา 

   ผลมาปรับปรุงกับวิทยากรและการเรียนการสอน  

6. รอยละ 82.19 อาจารยประจําท่ีมีสวนรวมในการ 

   ใหบริการทางวิชาการ 

7. รวมโครงการ/กิจกรรม  55  โครงการ/กิจกรรม   

8. แหลงใหบริการวิชาการ 2  แหลง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ผูเลา รายละเอียดของเรื่อง สรุปความรูท่ีได 

ผศ.ลักขณา จาตกานนท  

คณะเทคโนโลย ี

คหกรรมศาสตร 

วิธีดําเนินการ 

1. คณะไดใชนโยบายของมหาวิทยาลัยกอน แลวปรับ 

เปนของคณะ 

2. แตงตั้งคณะกรรมการทุกโครงการ 

3. ใชระเบียบบริการวิชาการป พ.ศ. 2545 

4. ดูจากการดําเนินงาน เริ่มตั้งแตการเขียนโครงการ  

การขออนุมัติการรายงานผล โดยใชหลักฐานท่ีเปน

รูปเลมโครงการ 

5. ประชุมคณะกรรมการดํา เนินงานวา มีปญหา

อะไรบาง 

6. คณะมีการเชื่อมโยงการบูรณาการกับการเรียนการ 

สอนเขาดวยกันและทางคณะมีวิชาชีพเปนความ

ตองการของชุมชน สอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจเปน

ศาสตรท่ีใกลตัว เปนท่ีนิยมมากและเปนท่ีตองการของ

ตลาดวิชาชีพ 

7. เนื่องจากคณะมีโครงการตนกลาอาชีพเกิดข้ึนทําให

คณะสามารถตอบคําถามไดครบ  7  ขอ และใชแบบ

ประเมินของโครงการตนกลาอาชีพมาตอบคําถาม 

8. รอยละ 49.00 อาจารยประจําท่ีมีสวนรวมในการ

ใหบริการทางวิชาการ เชน กรรมการวารสาร มีการ 

รวบรวมรายชื่อจํานวน   อาจารยไวและไมไดนับซํ้า 

9. จํานวนโครงการ / กิจกรรม 75 กิจกรรม ซ่ึงมาจาก 

การทํางาน ทุกกิจกรรมใหอาจารยทุกคนมีโอกาส   

เปนวิทยากรรวมไปถึงผูบริหารของคณะสงเสริมการ

ทํางานของคณะ 

10. แหลงใหบริการวิชาการ 4 แหลง โดยใชหนังสือ 

   เปนหลักฐานอางอิงในการตอบคําถาม 

 

ขอเสนอแนะ 

   เห็นดวยกับ ดร.ปริญญา มากลิ่น อยากใหเปน

นโยบายของมหาวิทยาลัยดวย และในแนวคิดคือทําให

งานคลองตัวข้ึนและมีกิจกรรมรวมกัน 

วิธีดําเนินการ 

1. ใชนโยบายของมหาวิทยาลัยและ

ปรับใชในระดับคณะ 

2. แตงตั้งคณะกรรมการดําเนิน

โครงการ 

3. ใชระเบียบบริการวิชาการของ

มหาวิทยาลัย 

4. ทํางานตามข้ันตอนจนถึงการสรุป

เปนรูปเลมฉบับสมบูรณ 

5. ใชประโยชนจากโครงการตนกลา

อาชีพ 

 

ขอเสนอแนะ 

   - มหาวิทยาลัยควรกําหนด

นโยบายใหหนวยงานมีการบูรณาการ

การทํางานรวมกัน 

 

 



 

 

ผูเลา รายละเอียดของเรื่อง สรุปความรูท่ีได 

ผศ.ดวงแข  สุขโข 

ผูอํานวยการศูนยจัดการ

ความรู 

ขอเสนอแนะ 

- KPI ตัวใหม สวนใหญมีการประเมินประสิทธิผลโดย

เชื่อมโยงภารกิจการบริการวิชาการแกสังคมรวมกับ

ภารกิจอ่ืน  

ขอเสนอแนะ 

- ในการประเมินท่ีมีการกําหนด  KPI 

ใหม จะเก่ียวของกับการบูรณาการ

ภารกิจตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ผูเลา รายละเอียดของเรื่อง สรุปความรูท่ีได 

อ.พงษศักดิ์  จตุรนาคากุล 

รองผูอํานวยสถาบันวิจัย 

และพัฒนา 

ขอเสนอแนะ 

1. ใหทําตามแบบของมหาวิทยาลัยและแผนปฏิบัติ

ราชการประจําป 

2. ใชโครงสรางของคณะ ตามงานบริการวิชาการติดตาม 

ผลและกําหนดผูรับผิดชอบ 

3. ใชระเบียบบริการการวิชาการฉบับเดิมและฉบับใหม 

กําลังดําเนินการแกไขอยู หรือ ดูจาก PM  07 

4. รายงานผลตามท่ีกําหนด 

5. ใชหลักฐานการประชุม หรือแผนบริการความเสี่ยง 

6. ใหคณะคิดโครงการท่ีเชื่อมโยงและบูรณาการการ 

   บริการทางวิชาการแกสังคม โดยเริ่มจากการกําหนดใน 

   แผนกอน 

7. การประเมินผล 3 ดาน 

   - ดานความรู  

   - ดานความเขาใจ  

   - ดานการนําใชประโยชน 
8. ควรออกไปหางานบริการวิชาการเริ่มตั้งแตขอ 
   งบประมาณรวมไปถึงสรางเครือขาย ซ่ึงอยากใหเกิด 
   ในมหาวิทยาลัยและฝากศูนย KM ในขอเสนอแนะ 
   ดังกลาว 

ขอเสนอแนะ 

1. ใหปฏิบัติงานการบริการวิชาการ

ตามแบบมหาวิทยาลัย 

2. ควรกําหนดโครงการสรางของ

ผูปฏิบัติงานและระบุความรับผิดชอบ 

3. ใหใชระเบียบบริการวิชาการฉบับ

เดิม ป 2545 

4. ใหรายงานผลตามชวงเวลาท่ี

กําหนด 

5. ใหพัฒนาขอเสนอโครงการท่ี

เชื่อมโยงและบูรณาการกับภารกิจอ่ืน 

6. ควรลงพ้ืนท่ีเพ่ือสํารวจขอมูลและ

สรางเครือขายการดําเนินงานกอน

พัฒนาขอเสนอโครงการ 

ดร.ปริญญา  มากลิ่น 

คณะบริหารธุรกิจ 

ขอเสนอแนะ 

1. เสนอใหมีการทํางานรวมกันระหวางคณะ  

2. มีผูนําเพ่ือหาความตองการของชุมชนนั้นวามีความ 

   ตองการอะไรบาง  

   - เพ่ือประหยัดงบประมาณ  

   - ชุมชุนไดประโยชนอยางเต็มท่ี 

ถาทําแบบท่ีเสนอได นอกจากหารายได ทุกคนจะสนุก

กับงานท่ีทําเกิดความรวมมือรวมใจกัน เพราะเปนงาน

ท่ีทาทายดวย 

ขอเสนอแนะ 

1. ควรทํางานบริการวิชาการรวมกัน

ระหวางคณะ 

2. มีผูรับผิดชอบสํารวจความตองการ

ของชุมชนเพ่ือประหยัดงบประมาณ 

และชุมชนสามารถใชประโยชนได  

ซ่ึงจะนําไปสูการหารายได 

 

 

 

 



 

กิจกรรมถายทอดแลกและเปล่ียนเรียนรู 

เรื่อง  องคประกอบท่ี  5 การบริการวิชาการแกสังคม 

วันจันทรท่ี 13 ธันวาคม 2553 

ณ หองรพีพัฒน ช้ัน 3 สํานักงานอธิการบดี มทร.พระนคร 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                                  KM : ๑๓-๑๒-๒๐๑๐ 

 

 

 

 

 

ส่ิงท่ีเกินความคาดหวังจากการทํา After Action Review (AAR) 

ของกิจกรรมการถายทอดและแลกเปล่ียนเรียนรูของคณะท่ีมีการปฏิบัติท่ีดีจากผลการประเมินคุณภาพ

ภายใน ๙ องคประกอบ ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ปการศึกษา ๒๕๕๒ ตามเกณฑ สกอ.  

องคประกอบท่ี ๕ : การบริการทางวิชาการแกสังคม (เม่ือวันท่ี ๑๓ ธันวาคม ๒๕๕๓) 

๑. ผูบริหารควรสนับสนุน  สงเสริม  ผลักดันกิจกรรมการบริการวิชาการซ่ึงสามารถดําเนินการในภาพรวมของ

มหาวิทยาลัยใหคณะตาง ๆ รวมกันดําเนินการเพ่ือใหเกิดการบริการวิชาการท่ีหลากหลายครบวงจรแกชุมชน/สังคม ท้ัง

ในระดับชาติและนานาชาติ นอกเหนือจากการมีนโยบายอยางเดียว  

 

 


