
   

 

กิจกรรมถายทอดและแลกเปล่ียนเรียนรู 

เรื่อง  ตัวบงช้ีท่ี 7.1 และ 7.2 ของ สกอ. 

วันท่ี 23 พฤศจิกายน 2553 

ณ หองประชุมรพีพัฒน  ช้ัน 3  อาคารสํานักงานอธิการบดี 

 

 คุณเอ้ือ   ผูชวยศาสตราจารยสุภัทรา  โกไศยกานนท 

 คุณอํานวย ผูชวยศาสตราจารยดวงแข  สุขโข 

 คุณประสาน นายสุนทร  เหรียญจื้อ 

 คุณกิจ  1.  นางรติกร  บุญเพ็ง 

   2.  นางสาวธีรวรรณ  ทัพคลาย 

   3.  นางจุรีพร  แสนม่ิง 

   4.  นายสุวิทย  ไวยทิพย 

   5.  นางสาวมยุรี  เรืองสมบัติ 

   6.  นายสุนทร  เหรียญจื้อ 

   7.  นางสุจินดา  รังสิกรรพุม 

   8.  นางอุมาพร  เจริญพัฒน 

 คุณลิขิต  นางชูศรี  นิลรําไพ 
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บันทึกการเลาเรื่อง 
เรื่อง  7.1  สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการ 

และสามารถผลักดันสถาบันใหแขงขันไดในระดับสากล 

7.2  ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของสถาบัน 

วันท่ี  23  พฤศจิกายน  2553 

ณ  หองประชุมรพีพัฒน  ช้ัน 3  อาคารสํานักงานอธิการบดี 

 

ผูเลา รายละเอียดของเรื่อง สรุปความรูท่ีได 

นางรติกร   

บุญเพ็ง 

คณะวิทยาศาสตร 

และเทคโนโลยี 

     คณะวิทยาศาสตรฯ นําเสนอคณะกรรมการประจําคณะเก่ียวกับการ

จัดทําแผนพัฒนา และแผนกลยุทธของคณะใหสอดคลองกับกรอบพัฒนา

การศึกษาและไดใหขอเสนอแนะเก่ียวกับแนวคิดและกระบวนการจัดทํา

แผนและใหรวมแสดงความคิดเห็น เพ่ือจัดทํากรอบทิศทางและแนว

ทางการพัฒนาแลวจึงสรุปออกมาเปนภาพรวม ท้ังนี้  ในการจัดทํากรอบ

ทิศทางเอกสารท่ีประกอบ คือ ผังยุทธศาสตรของคณะ SWAT analysis 

แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณของแตละป  คณะกรรมการ

ประจําคณะมีการติดตามผลการดําเนินงานของคณะมากกวาปละ 2 ครั้ง 

ไดแก รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะ รายงานการประชุม

คณาจารยฯ รายงานผลการตรวจสอบการเงินบัญชีพัสดุประจําป

งบประมาณ รายงานรายไดคาใชจายประจําปงบประมาณ สรุปผลการ

ปฏิบัติราชการตามคํารับรองของการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ

ในแตละรอบก็คือ รอบ 9 เดือน 12 เดือน รายงานประชุมอาจารย 

คาใชจาย งบประมาณท่ีการเงินสรุปในแตละไตรมาส คณะวิทยาศาสตรมี

การบริหารจัดการการประชุมอยางมีประสิทธิภาพ โดยจัดประชุม

คณะกรรมการประจําคณะ ไดมีการประชุมคิดเปนรอยละ รอยละ 100 

และเขารวมประชุมของกรรมการ ในการเขารวมประชุมของ

คณะกรรมการคิดเปนรอยละ 80 โดยมีการนําสงเอกสารการประชุมอยาง

นอย 7 วัน กอนวันประชุม เอกสารท่ีเราใชประกอบก็จะเปนหนังสือ 

หนังสือเชิญประชุมโดยจะตองเรงสงหนังสือเชิญประชุมใหไดกอนอยาง

นอย 7 วัน มีลายเซ็นคณะกรรมการประจําคณะท่ีเขาประชุมไมต่ํากวา

รอยละ 80  

     คณะกรรมการประจําคณะมีการรับทราบรายงานผลการดําเนินงาน

ประจําปการศึกษา  ผลการตรวจประเมินคณะวิทยาศาสตรฯ  การ

ประเมินผลงานคณบดีของคณะกรรมการติดตามตรวจสอบและ

ประเมินผลงานของมหาวิทยาลัยเอกสารท่ีแนบคือ แผนการตรวจสอบ 

1. วิธีการใหมีองคประชุมใน

การประชุมคณะกรรมการ

ประจําคณะครบถวน ไมนอย

กวารอยละ 80 

  -  กําหนดวันและเวลาท่ี

แนนอนของทุกเดือน ซ่ึงเปน

วันท่ีไดกําหนดไมใหมีภาระกิจ

อ่ืน เชน  การสอน 

  -  นัดหมาย สงหนังสือ

ลวงหนา 1 - 2 สัปดาห 

สําหรับผูทรงคุณวุฒิซ่ึงไม

สามารถใชผูแทนได 

  -  ใชผูแทนในกรณีท่ีกําหนด

เปนตําแหนงในการประชุม 

  -  ใกลวันประชุมโทรศัพท

เชิญอีกครั้ง 

2.  การติดตามการดําเนินงาน

ของคณะกรรมการประจํา

คณะ มีระเบียบวาระการ

ติดตามงานและการรายงาน

ผลการดําเนินงานทุกเรื่อง 

รวมท้ังผลการประเมินการ

ปฏิบัติงาน  การประกัน

คุณภาพ  และเรื่องตาง ๆ ท่ี

ตองการความโปรงใสในการ

ทํางาน 
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น.ส. ธีรวรรณ 

ทรัพยคลาย  

คณะบริหารธุรกิจ 

ประจําปงบประมาณของสํานักงานตรวจสอบภายใน ผลการตรวจสอบ

การเงินและบัญชีของสํานักงานตรวจสอบภายในของเรา สรุปผลการ

ปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 

2552 แบบฟอรมการสอบถามคิดเห็นเก่ียวกับภาวะผูนําของผูบริหาร 

คณะกรรมการประจําคณะมีการดําเนินงานโดยใชหลักธรรมภิบาลและ

สงเสริมการบริหารงานโดยใชหลักธรรมาภิบาลท่ัวไปท้ังองคกร เชน 

หลักการมีสวนรวม คือการเปดโอกาสใหบุคลากรหรือผูมีสวนเก่ียวของ

เขามามีสวนรวมการบริหารจัดการเก่ียวกับการตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ 

เชน การแตงตั้งคณะกรรมการสงเสริมกิจการนักศึกษา ชวยใหขอมูล

ความคิดเห็นแนะนําและใหคําปรึกษา เอกสารแนบ คือ คําสั่งแตงตั้ง

คณะกรรมการพัฒนาและสงเสริมงานกิจการนักศึกษา มีหนาเว็บไซตท่ี

ประกาศ เชน จัดซ้ือจัดจาง แสดงถึงความโปรงใส มีคําสั่งแตงตั้ง

คณะกรรมการ การจัดทําแผนพัฒนาการศึกษาระยะท่ี 10 และมีรายงาน

ผลการตรวจสอบการเงินและบัญชี 

 

แนวทางการดําเนินงานของคณะบริหารธุรกิจ มีการตั้งคณะกรรมการ

ประจําคณะ  คณะกรรมการบริหารคณะมีการประชุมซ่ึงการประชุมจะมี

การนําการบริหารงานของภารกิจแตละอยางของคณะเขาไปพิจารณา 

โดยจะมีการสงวาระการประชุมลวงหนาใหกับคณะกรรมการลวงหนาไม

นอยกวา 7 วัน การจดรายงานการประชุมสวนของการประชุมก็จะนํา

เรื่องของนโยบาย ยุทธศาสตร มีการปรับปรุงเรื่องเก่ียวแผน  เก่ียวกับ

งบประมาณ และแผนการรับนักศึกษาทางคณะก็จะนํากลับไปเสนอท่ี

ประชุมดวย การตรวจสอบในเรื่องของการบริหารความเสี่ยง มีการตั้ง

คณะกรรมการดําเนินการและมีตรวจสอบภายใน ตรวจสอบในเรื่อง

การเงินบัญชีพัสดุ คณะจัดใหมีระบบของการประเมินตนเอง และมีการ

ประเมินจากสวนอ่ืน ๆ อยางเชน จากนักศึกษา เพ่ือนรวมงาน  มีการ

กระจายอํานาจกันไปใหกับรองคณบดีปฏิบัติราชการแทนคณบดี ในบาง

งานก็จะมีการประชุมคณะกรรมการซ่ึงจะกําหนดเอาไววาไมนอยกวา ป

ละ 2 ครั้ง แลวก็มีการประเมินตนเอง จะเปนในสวนของ 7.1 ในเรื่องของ

การทํางานโดยหลักธรรมาภิบาล กําหนดการประชุมคณะกรรมการ

ประจําคณะจะกําหนดเปนวันพุธซ่ึงเปนวันท่ีสวนมากอาจารยจะวางอยู

แลว  โดยจะสอบถามวา ผูทรงคุณวุฒิจากภายนอก วาทานจะวางหรือไม 

3.  การใชหลักธรรมาภิบาล

สงเสริมกรบริหารงาน เชน 

หลักการมีสวนรวม  มีการ

ประชุม  และชองทางรับความ

คิดเห็น  การใชแบบสอบถาม  

รวมท้ังชองทางสรางความ

โปรงใสในการทํางานท่ีมีการ

ตรวจสอบได  มีการเปดเผย

ขอมูลอาจใชชองทางเว็บไซต 

ซ่ึงตองพิจารณาวาขอมูลนั้น

ตองไมใชขอมูลสวนตัว 

4.  การประเมินผูบริหารของ

คณะ มีคณะกรรมการ

ดําเนินงาน แบบสอบถามตอง

ใหคณะกรรมการประจํา  

คณะเห็นชอบ และประกาศให

ทราบท่ัวกัน ซ่ึงอาจใช

แบบสอบถาม ซ่ึงสํานัก

ประกันคุณภาพกําหนดจะได

เปนมาตรฐานเดียวกันท้ัง

มหาวิทยาลัย 
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นางจุรีพร  

แสนมิง 

คณะ 

วิศวกรรมศาสตร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นายสุวิทย            

ไวยทิพย 

คณะเทคโนโลยี

สื่อสารมวลชน 

ซ่ึงถาทานวาง ก็จะนัดประชุม เพ่ือจะไดมีผูเขารวมประชุมไมนอยกวารอย

ละ 80 

 

การดําเนินงานมีคณะกรรมการประจําคณะ กรรมการบริหารวิชาการเพ่ือ

กําหนดยุทธศาสตรและนโยบายของคณะ กรรมการประจําคณะจะ

ประชุมตามแผนท่ีกําหนดไวคือ 4 ครั้งตอป มีการประเมินผลการทํางาน

ของคณบดีและรองคณบดี และรายงานผลการดําเนินงานประจําป  

รายงานผลเก่ียวกับการเงินการบริหารทรัพยสิน  โดยมีคําสั่งมอบหมาย

หนาท่ีของบุคลากรทุกระดับ  เอกสารหลักฐาน ไดแก คําสั่งแตงตั้ง

กรรมการประจําคณะ  กรรมการบริหารราชการ  แผนการจัดประชุม

ประจําป  หนังสือเชิญประชุม  กรรมการบริหารประจําคณะ ซ่ึงแจง

ลวงหนา 1 สัปดาห  รายงานการประชุมกรรมการประจําคณะ  การ

ประเมินคณบดี  รองคณบดี  สรุปผลการประเมิน  รายงานผลการ

ดําเนินงานตาม ก.พ.ร. และ SAR ซ่ึงตองลงในเว็บไซตดวย  การรายงาน

ผลการเงินการบัญชีใรอบปงบประมาณ 2552  มีหนังสือมอบหมายหนาท่ี

บุคลากรแตละระดับ จุดเดนขององคประกอบท่ี 7 ผูบริหารใช

หลักธรรมภิบาลในการบริหารงาน โดยคํานึงถึงประโยชนของคณะและผู

มีสวนไดสวนเสีย คณะไดใชระบบฐานขอมูลเพ่ือการบริหารจัดการ

รวมกับคณะอ่ืน ๆ ในมหาวิทยาลัย และมีการนําเสนอผลการพึงพอใจตอ

ผูบริหารระดับสูง มีแนวทางในการพัฒนาใหบุคลากรในองคกรมีความพึง

พอใจมากข้ึน  ซ่ึงคือจุดเดนของคณะ  โดยมีขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา

ในเรื่องระบบกลไกการจัดการความรูของคณะ  การหามาตรฐานเพ่ิม

สวัสดิการดานสุขภาพใหแกบุคลากรในคณะ  แผนปฏิบัติท่ีเปนโอกาสให

บุคลากรภายนอกเขามามีสวนรวมในการพัฒนาคณะอยางเปนรูปธรรม 

 

ปญหาในเรื่องของขอ 7.1 คือในเรื่องของการเรียกประชุม คือ 

คณะกรรมการประจําคณะท่ีเปนบุคคลภายนอกคอนขางเชิญประชุมยาก 

จะมีธุระไมคอยวางตองแจงลวงหนา ฉะนั้นเราก็จะมีวิธีการโดยการท่ีจะ

สงจดหมายแลวก็นัดเชิญลวงหนาอยางนอย 2 สัปดาห ในเรื่องของ            

ธรรมาภิบาล สวนใหญจะมีการายงานเขาท่ีประชุมของคณะกรรมการทุก

เรื่องไมวาจะเปนในเรื่องของการเงิน ในเรื่องบุคลากรหรือวาปญหา 

 

 



-๔- 
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นายสุนทร   

เหรียญจื้อ 

ศูนยการจัดการ

ความรู 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

น.ส. มยุรี              

เรืองสมบัติ 

คณะ

สถาปตยกรรม

ศาสตรและการ

ออกแบบ 

ท่ีเกิดข้ึนในคณะ จะรายงานในคณะกรรมการประจําคณะ เพ่ือขอแนวทาง/

ขอเสนอแนะจากคณะกรรมการฯ แลวก็นํามาปฏิบัติ 

 

ในเกณฑมาตรฐาน 5 ขอ ถาทําครบ 5 ขอ จะไดคะแนนเต็ม ในขอ 4 สภา

สถาบันและกรรมการ  คณะกรรมการในคณะ  หมายถึง  คณะกรรมการ

ประจําคณะ  ซ่ึงเปนไปตามพระราชบัญญัติของมหาวิทยาลัยตามกฎหมาย 

ซ่ึงสามารถเบิกเบี้ยประชุมได แตกรรมการบริหารคณะเปนกรรมการท่ี

ตั้งข้ึน ไมไดมีกฎหมายรองรับ เพราะวาในกรรมการบริหารคณะนั้น จะเปน

รองคณบดี หัวหนาสาขา  มีคณบดีเปนประธาน คณะกรรมการบริหารคณะ

จะไมมีบุคคลภายนอก ถากรรมการประจําคณะจะมีกรรมการผูทรงคุณวุฒิ

จากภายนอก ในสวนของคณะกรรมการประจํา คณะจัดใหมีการประเมินผล

งานของคณบดี กรรมการสภามหาวิทยาลัยมีการกําหนดเกณฑการประเมิน

อธิการบดีกันไวลวงหนา  มีการประกาศทําเปนเหมือนลักษณะขอตกลงท่ี

อธิการบดีจะตองถูกประเมิน   สวนในคณะเม่ือคณะกรรมการประจําคณะ

เห็นชอบ เกณฑการประเมินคณบดี จะมีการประกาศใหกับบุคลากรในคณะ

รับทราบ ซ่ึงมหาวิทยาลัยมีแบบสอบถาม ซ่ึงสํานักประกันคุณภาพได

กําหนดไว ซ่ึงจะไดมีการดําเนินการเปนมาตรฐานเดียวกัน 

      การประชุมกรรมการท่ีไมต่ํากวารอยละ 80  การสงผูแทนจะตอง

พิจารณาวา ตําแหนงนั้นเปนตําแหนงในตําแหนงหรือไม คือ เปนกรรมการ

ประจําคณะโดยชื่อตําแหนงเชน เปนตําแหนงหัวหนาสาขาวิชา เปน

ตําแหนงท่ีสามารถจะมอบหมายใหผูท่ีปฏิบัติหนาท่ีแทนมาประชุมแทนได 

แตถาเปนกรรมการในลักษณะผูทรงคุณวุฒิมาไมไดจะใชผูแทนไมไดเพราะ

เปนตําแหนงติดตัว 

      ในเรื่องความโปรงใสของหลักธรรมาภิบาล การนําขอมูลข้ึนเว็บไซต 

จะตองเปนขอมูลซ่ึงไมกระทบตอขอมูลสวนตัว 

 

คณะสถาปตยกรรมศาสตรฯ ใชวิธีการโทรคุยกับผูทรงคุณวุฒิกอนวาวาง

ชวงเวลาไหนแลวจึงมาตรวจสอบตารางสอนของอาจารยในคณะ เพ่ือ

กําหนดวันและเวลา ทําใหไมเกิดปญหามากเรื่องผูเขารวมประชุม

คณะกรรมการประจําคณะ แตอาจจะเกิดบางเปนบางทานเพราะวาติดธุระ

จริง ๆ แตสวนนอย 
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ผูเลา รายละเอียดของเรื่อง สรุปความรูท่ีได 

นางสุจินดา          

รังสิกรรพุม 

สถาบันวิจัยและ

พัฒนา 

 

 

นางอุมาพร  

เจริญพัฒน 

คณะเทคโนโลยี

สื่อสารมวลชน 

การประชุมคณะกรรมการประจําสถาบัน จะกําหนดประชุมเปนวันพุธ

ปลายเดือน เพราะฉะนั้นคณะกรรมการทราบและจะทําตัวใหวางวันพุธ 

แลวเม่ือใกล ๆ วันประชุมก็จะใชวิธีโทรศัพทเชิญกอน จึงทําหนังสือตาม

ไปอีกครั้ง ทุกคนจะไดมาครบองคประชุม สวนใหญสถาบันวิจัยฯ จะครบ

องคประชุมไมคอยขาด 

 

หลักเกณฑสําคัญเรื่องของการประชุม ควรจะมีหลักธรรมาภิบาล หรือ

สงเสริมการบริหารงานทุกอยางเขาไปอยูดวย หรือสงเสริมการบริหารงาน

ทุกอยางเขาไปอยูในดวย  ถึงจะเรียกวาประสบความสําเร็จ 

 

 

 

 

   

 

 

 



                                                                                                              

 

 

 

 

ส่ิงท่ีเกินความคาดหวังจากการทํา After Action Review (AAR) 

ของกิจกรรมการถายทอดและแลกเปล่ียนเรียนรูของคณะท่ีมีการปฏิบัติท่ีดีจากผลการประเมินคุณภาพ

ภายใน ๙ องคประกอบ ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ปการศึกษา ๒๕๕๒ ตามเกณฑ สกอ.  

องคประกอบท่ี ๗ : การบริหารและการจัดการ  เม่ือวันท่ี ๒๓ พฤศจิกายน ๒๕๕๓ 

๑. เปนการสะทอนใหเห็นประเด็นปญหาจากผูปฏิบัติงานโดยตรงเพ่ือนํามาแกไข ปรับปรุง และพัฒนาการ

บริหารและการจัดการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

  ๒.  ขอคนพบจากการถายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรู 

๒.๑  การใหมีกรรมการเขาประชุมคณะกรรมการประจําคณะไมต่ํากวารอยละ  ๘๐ ตามตัวบงชี้             

ท่ี ๗.๑ มีการทําความเขาใจในเรื่องการสงตัวแทนเขารวมประชุมไดในกรณีเปนกรรมการโดยตําแหนง (ไมไดมาจากการ

เลือกตั้ง) 

๒.๒  ยังไมมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูบริหารทุกระดับ ตามตัวบงชี้ท่ี ๗.๒  คณะสวนใหญ

จะประเมินเฉพาะคณบดี สวนหนวยงานสนับสนุนสวนใหญยังไมมีการประเมินทุกระดับ  และมีขอแสดงความคิดเห็นจาก

ผูเขารวมกิจกรรม ใหมหาวิทยาลัยจัดทําแบบประเมินผูบริหาร ซ่ึงไดประสานงานกับผูอํานวยการสํานักประกันคุณภาพ

เพ่ือดําเนินการแลว 

๒.๓  ตัวบงชี้ท่ี ๗.๕  เรื่องศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพ่ือการบริหาร  การเรียนการสอน  และการ

วิจัย ทุกหนวยงานจะอางอิงขอมูลของสํานักวิทยบริการท้ังหมด ซ่ึงแตละหนวยงานควรท่ีจะเชาไปตรวจสอบขอมูลระบบ

ติดตามแผนปฏิบัติราชการ ท่ีกองนโยบายและแผนรวบรวมขอมูลมาใหสํานักวิทยบริการนําเขาระบบใหถูกตองและ

ครบถวนและควรนําขอมูลไปทําการวิจัยสถาบัน (ตาม ก.พ.ร. กําหนด) 

๒.๔  ผูปฏิบัติงานยังขาดความเขาใจในตัวชี้วัดท่ี ๗.๖ ระดับความสําเร็จของการเปดโอกาสให

บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น รวมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการเพ่ือพัฒนา

หนวยงาน  โดยยังเขาใจวาการบริการวิชาการตอสังคมคือการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกมีสวนรวม  และยังไมมี

กระบวนการและกลไกในการนําขอคิดเห็นจากบุคคลภายนอกท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการมาดําเนินการเพ่ือ

พัฒนาหนวยงานอยางเปนรูปธรรม 

๒.๕  ตัวบงชี้ท่ี ๗.๗ พบวา ควรหาวิธีการหรือมาตรการจูงใจใหอาจารยสงผลงานทางวิชาการหรือ

วิชาชีพเขารวมแขงขันระดับชาติหรือนานาชาติ ใหครบทุกคณะ 

๒.๖  ตัวบงชี้ท่ี ๗.๘ การนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา พบวา ควร

ตองมีการกํากับติดตามการดําเนินงานการบริหารความเสี่ยงถึงระดับสาขาวิชาในกรณีท่ีไมสามารถรับนักศึกษาไดตาม

เปาหมาย 

๒.๗  ตัวบงชี้ท่ี ๗.๙  จะมีปญหาในเกณฑระดับท่ี 8 ในเรื่อง การนําผลการประเมินการดําเนินงานของ

ผูบริหารไปเชื่อมโยงกับระบบการสรางแรงจูงใจ พบวา ทุกหนวยงานใชการจัดสรรเงินรางวัล ก.พ.ร. เปนหลักฐาน  ซ่ึงมี

การเสนอวาควรหาวิธีการสรางแรงจูงใจอยางอ่ืน 



 

 

 

๒.๘  จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู ปญหาการบริหารและการจัดการ พบวา แตละคณะ/สถาบัน/สํานัก/

กองควรตองมีการกํากับดูแลวางแผนการดําเนินกิจกรรม/โครงการ/แผนงาน  ตั้งแตตนปการศึกษาหรือปงบประมาณ 

เพ่ือใหการดําเนินงานไมตองมีการทํางานหรือทําหลักฐานยอนหลังเม่ือถึงเวลาใกลตรวจประเมิน 

 

 


