
กิจกรรมถายทอดและแลกเปล่ียนเรียนรู 

องคประกอบท่ี 9 

เร่ือง ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

วันท่ี  16  มิถุนายน  2554 

ณ หองประชุมบัวมวง 1 ชั้น 4 อาคารสํานักงานอธิการบดี มทร.พระนคร 

คุณเอ้ือ  ผูชวยศาสตราจารยสุภัทรา  โกไศยกานนท 

คุณอํานวย ผูชวยศาสตราจารยแกวตา  ขาวเหลือง  

คุณประสาน นางสาวเจนจิรา    งามมานะ 

คุณกิจ  ผูชวยศาสตราจารยลักขณา  จาตกานนท 

  ผูชวยศาสตราจารยวราลี   ศรีสมบัต 

ผูชวยศาสตราจารยภภัสสร  สิงหธรรม 

ผูชวยศาสตราจารยสุชัญญา  รัตนสัญญา 

นายพิเชฐ    จิรประเสริฐวงศ 

นายสมชาย    เหลืองสด 

นางสาวฉันทนา    ปาปดถา 

คุณลิขิต  นางสาวอรพรรณ   จันทรเกษมจิต 
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บันทึกการเลาเร่ือง 

เร่ือง องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 

วันท่ี  16  มิถุนายน 2554 

ณ หองประชุมบัวมวง 1 ชั้น 4 อาคารสํานักงานอธิการบดี  มทร.พระนคร 

 

ผูเลา รายละเอียดของเร่ือง สรุปความรูท่ีได 

นายพิเชฐ จิรประเสริฐวงศ 

หัวหนางานประกันคุณภาพ

คณะวิศวกรรมศาสตร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- ความสําเร็จของงานขึ้นอยูกับการใหคนในคณะมีสวนรวม คะแนนที่

ไดมาทุกคนตองมีสวนรวมในการทํา และมีฐานขอมูลอยูในทุกๆงาน 

การเรียนการสอน การเงิน การจัดการ  

 

 

 

- มีการทําเครือขายความรวมมือระหวางคณะ รวมกับมทร.สุวรรณภูมิ 

และธัญบุรี เม่ือประมาณเดือนเมษายน 2554 และเปนความรวมมือทั้ง

ดานการประกันคุณภาพ และดานกิจการนักศึกษา 

 

- การทํางานประกันคุณภาพนักศึกษา ตองมีการใหความรูตั้งแตวัน

ปฐมนิเทศ มีการใหนักศึกษาจัดทําระบบประกันคุณภาพนักศึกษา    

โดยเชิญผูปฏิบัติงานประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยเปนวิทยากร 

 

 

- เรื่องนวัตกรรมดานการประกันคุณภาพอางอิงจากคณะเทคโนโลยี

ส่ือสารมวลชน ซ่ึงมีรายช่ือคณะกรรมการจากคณะตางๆรวมกัน      

และจัดทําตั้งแตตนป ถือวายังอยูในชวงปการศึกษา 2553 

 

 

- ตามที่มหาวิทยาลัยไดรับรางวัลดานประกันคุณภาพดีเดน คณะสามารถ

นําไปอางวาเปนแนวปฏิบัติที่ดีได เปนของทุกคณะ และถือวาคณะมี

สวนรวมในการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย 

-ค ว า ม สํ า เ ร็ จ ข อ ง ง า น อ ยู ที่

บุคลากรทุกคนในคณะ มีความ

รวมมือกัน โดยมีการแบงหนาที่

ของงานใหบุคลากรทุกคนมีสวน

รวมในช้ินของงานนั้นๆ 

 

-มีการทําความรวมมือเก่ียวกับ

การประกันคุณภาพและกิจกรรม

นักศึกษาระหวาง มทร.ทั้ง ๙ แหง  

-ปู พ้ืนฐานการประกันคุณภาพ

การศึกษา ใหแกนักศึกษาเขาใหม

โดยมีวิทยากรที่มีความรูเก่ียวกับ

การประกันคุณภาพมาบรรยาย 

 

-คณะเทคโลยีส่ือสารมวลชนไดมี

การเผยแพรความรูเรื่องนวัตกรรม

ดานการประกันคุณภาพในชวงป 

2553 

 

-ร า ง วั ล ข อ ง ห น ว ย ง า น ใ น

มหาวิทยาลัย เชนคณะ/สํานัก/

สถาบัน/กอง ถือเปนรางวัลของ

มหาวิทยาลัย 

 

ผศ.ลักขณา  จาตกานนท 

หัวหนางานประกันคุณภาพ

คณะคหกรรมศาสตรฯ 

 

- การดําเนินงานดานประกันคุณภาพของคณะ ไดรับการยกยองและมี  

มทร.กรุงเทพ มาขอขอเสนอแนะ ซ่ึงทางทีมงานประกันคุณภาพของ

คณะไดดําเนินการถายรูปการเขาพบคณบดีและนําเปนขอมูลแนว

ปฏิบัติที่ดีดานประกันคุณภาพ เปนหลักฐานในตัวบงช้ีที่ 9.3 ขอ 5 

-งานประกันคุณภาพของคณะ

เทคโนโลยีคหกรรมศาสตรไดรับ

ความเช่ือถือจาก มทร.กรุงเทพ 

โดย มทร.กรุงเทพไดมีการเขามา

ศึกษาดูงานที่คณะเพ่ือนําไปเปน

แบบอยางที่ มทร.กรุงเทพ 



   

ผูเลา รายละเอียดของเร่ือง สรุปความรูท่ีได 

ผศ.วราลี  ศรีสมบัต ิ

หัวหนางานประกันคุณภาพ

ของคณะบรหิารธุรกิจ 

- ในสวนของการทําเครือขายความรวมมือของคณะ คณะบริหารธุรกิจ

ไดมีการจัดทํา MOU กับมทร.ลานนา สาขาวิชาการบัญชี ดานประกัน

คุณภาพ ซ่ึงสามารถอางเปนแนวปฏิบัติที่ดีได 

-การทํางาน MOU ระหวางคณะ

บริหารธุรกิจของมหาวิทยาลัย   

ทั้ ง  2  แ ห ง นั้ น เ ป น รู ป แ บ บ ที่

ส า ม า ร ถ เ ป น แ ม แ บ บ ใ ห กั บ

มหาวิทยาลัย และคณะอ่ืนๆตอไป

ได 

ผศ.ภภัสสร สิงหธรรม 

ผูปฏิบัติงานประกนัคุณภาพ

ของคณะวิทยาศาสตรฯ 

- การดําเนินงานประกันคุณภาพของคณะ ใชหลัก PDCA ในการ

ดําเนินงานใหประสบความสําเร็จ  

 

 

 

- มีการประชุมหลังการดําเนินงาน และใหหัวหนางานดําเนินการนํา

ขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็นจากกรรมการผูตรวจประเมินมาพัฒนา

ปรับปรุง และนําผลการปฏิบัติงานที่ดีวางบนเว็บไซตของคณะ ซ่ึงจะมี

รางวัลใหดวย สําหรับหัวหนางานที่ทําดี 

-การประกันคุณภาพของคณะ

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีตอง

มีการวางแผนการทํางานกอน

เสมอ  

-ไดมีการนําเสนอขอเสนอแนะ/

ขอคิดเห็นของการประชุม เพ่ือ

นํ า ม า พั ฒ น า / ป รั บ ป รุ ง ก า ร

ปฏิบัติงานใหไดผลลัพธที่ดีที่สุด 

ท ง นี้ จ ะ นํ าผ ล ก า ร ทํ า ง า น ขึ้ น

เว็บไซตซ่ึงจะมีรางวัลจูงใจให

สําหรับการปฏิบัติงานที่ดีดวย  

นายสมชาย  เหลืองสด 

ผูชวยคณบดีคณะครุศาสตรฯ 

- ปการศึกษา 2552 คณะนําระบบมหาวิทยาลัยมาวางแผนดําเนินการ

ประกันคุณภาพภายใน โดยมุงเนนใหบุคลากรทุกคนมีสวนรวม 

โดยเฉพาะนักศึกษา ซ่ึงเปนผูมีสวนไดสวนเสีย มีการอบรมการประกัน

คุณภาพแกนักศึกษา และใหองคการนักศึกษานําความรูไปประยุกตใช

กับตนเอง อันจะสงผลใหการประกันคุณภาพมีความกาวหนาขึ้น 

เนื่องจากแกปญหารายองคประกอบที่ไดคะแนนนอย และผลการ

ประเมินที่ไมไดคุณภาพลดนอยลง 

 

 

 

 

- ปการศึกษา 2553 ใชระบบเดียวกับของป 2552 และมีการจัดทํา

เครือขายระหวางคณะตางมหาวิทยาลัย คือคณะครุศาสตรฯ มทร.

สุวรรณภูมิและมทร.ธัญบุรี และคณะศึกษาศาสตรมทร.สุวรรณภูมิดวย 

รวมทั้งหมด 4 คณะ ซ่ึงการตกลงทํา MOU รวมกันนี้ มีการตกลงกันวา

จะดําเนินการตอเนื่องในปการศึกษา 2554 ดวย 

 

 

-ทางคณะครุศาสตรอุตสาหกรรม

ไดนําระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษามาดําเนินการวางแผน

ในคณะโดยจะมุ ง เนนเฉพาะ

นักศึกษาซ่ึงเปนผูมีสวนไดสวน

เ สี ย ม า ก ที่ สุ ด ใ น ค ณ ะ  ใ ห นํ า

ค ว า ม รู ไ ป ใ ช  เ พ่ื อ แ ก ป ญ ห า

เ ก่ี ย ว กั บ ค ะ แ น น แ ล ะ ผ ล ก า ร

ประเมินที่มีคะแนนนอย ใหไดรับ

ผลคะแนนที่ดีขึ้น 

 

-มีความรวมมือกันระหวาง มทร. 

ในการจัดทําเครือขายกันระหวาง

คณะตางมหาวิทยาลัย โดยจะ

ดําเนินการตอเนื่องในปการศึกษา 

2554 ดวย 



   

ผูเลา รายละเอียดของเร่ือง สรุปความรูท่ีได 

ผศ.สุชัญญา รัตนสัญญา 

หัวหนางานประกันคุณภาพ 

ของคณะศิลปศาสตร 

- ผูมีสวนไดสวนเสีย คือ นักศึกษาใหความรวมมือในการประกัน

คุณภาพ ชวงการตรวจประเมิน (สัมภาษณ)  

-การสัมภาษณผูมีสวนไดสวนเสีย

นั้นผผูที่ถูกสัมภาษณตองมีความ

พรอมและตองมีคุณสมบัติตรงกับ

ที่ กําหนดไว  ดังนั้นนักศึกษามี

ความรวมมือเปนอยางดีจึงถือได

วาเตรียมความพรอมมาไดอยางดี

มาก  

 

นางสาวฉันทนา  ปาปดถา 

หัวหนางานประกันคุณภาพ 

คณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน 

- นวัตกรรมดานการประกันคุณภาพ เปนความรวมมือระหวางคณะกับ

มหาวิทยาลัย ซ่ึงตอนนี้อยูในขั้นตอนการจัดทําและนํามาประยุกตกับ

การเรียนการสอนดวย แตไมไดเผยแพร เพราะเปนรายวิชา และถึงแม

ใหนักศึกษาเปนคนจัดทํา แตไมไดเขาใจเนื้อในของเนื้อหา  

-ควรมีการเ พ่ิมความรู ในการ

ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ล ง ไ ป ใ น

แ บ บ เ รี ย น ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า ด ว ย 

เนื่องจากในการจัดทํานวัตกรรม

ดานการประกันคุณภาพ ผูจัดทํา

ควรมีความรูความเขาใจในการ

ประกันคุณภาพเสียกอน 
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                                                                                                  KM : ๑๖-๐๖-๒๐๑๑ 

 

 

 

 

 

ส่ิงท่ีเกินความคาดหวังจากการทํา After Action Review (AAR) 

ของกิจกรรมการถายทอดและแลกเปล่ียนเรียนรูของคณะท่ีมีการปฏิบัติท่ีดีจากผลการประเมินคุณภาพ

ภายใน ๙ องคประกอบ ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ปการศึกษา ๒๕๕๒ ตามเกณฑ สกอ.  

องคประกอบท่ี ๙ : ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ (เม่ือวันท่ี ๑๖ มิถุนายน ๒๕๕๔) 

 

 เนื่องจากงานประกันคุณภาพการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษานับวันจะเพ่ิมมากข้ึน ดังนั้นมหาวิทยาลัยควรมี

นโยบายเพ่ือสนับสนุนสงเสริมการทํางานอยางมีประสิทธิภาพลงไปยังทุกคณะ/สถาบัน/สํานัก/หนวยงานใหจัดสรรอัตรา

บุคลากรสายสนับสนุนซ่ึงไมใชลูกจางชั่วคราว (พนักงานราชการหรือพนักงานมหาวิทยาลัย) ใหรับผิดชอบปฏิบัติหนาท่ี

งานประกันคุณภาพของคณะ/สถาบัน/สํานัก เพ่ือแบงเบาภาระงานของอาจารยซ่ึงจะตองปฏิบัติงานตามพันธกิจ ๔ 

ดานของมหาวิทยาลัย ตลอดจนเพ่ือใหอาจารยมีเวลาพัฒนาตนเองในการทําผลงานทางวิชาการ 

 

 


