
การถายทอดความรูจากการศึกษาดูงาน 

ดานการจัดการความรู ของฟารมโชคชัย 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

   ผูชวยศาสตราจารยดวงแข  สุขโข 
                                      นายสุนทร เหรียญจื้อ 
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เมื่อวันท่ี ๑๙ – ๒๐ พฤษภาคม ๒๕๕๔  ผศ.ดวงแข สุขโข ผูอํานวยการศูนยการ

จัดการความรู  และ นายสุนทร เหรียญจื้อ สังกัดศูนยการจัดการความรู ไดรับเชิญเปนวิทยากร

ถายทอดความรู เร่ือง การจัดการความรูสูการปฏิบัติ ใหกับบุคลากรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลลานนา นาน  ณ โอโซน รีสอรท  อ. ปากชอง  จ. นครราชสีมา และไดรวมศึกษาดูงาน

ดานการจัดการความรูของฟารมโชคชัย  ซึ่งมีองคความรู ท่ีเปนประโยชนตอมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร นํามาถายทอดสูกัน ดังนี้ 
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  ฟารมโชคชัยเปนแหลงทองเท่ียวเชิงความรู มิติใหมของการเรียนรูนอกหองเรียน

จากคลังปญญาบนทองทุงกวาง รวมสงตอประสบการณ ผานความรู สูผูคนในสังคม ไดรับรางวัล

ยอดเย่ียมแหลงทองเท่ียวเชิงความรู จากการทองเท่ียวแหงประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๔๐ ,  พ.ศ. 

๒๕๔๕ และ พ.ศ. ๒๕๕๑  กอตั้งตั้งแตป พ.ศ. ๒๕๐๐ โดยคุณโชคชัย บุลกุล โดยเร่ิมจากการทํา

เกษตรแบบผสมผสาน บนเนื้อท่ี ๒๕๐ ไร บริเวณอําเภอปากชอง จังหวัดนครราชสีมา มีวิสัยทัศน 

มุงสูปณิธาน “องคกรจากดิน.....สูภูมิปญญา”  โดยเนนพันธกิจพัฒนาฟารมและสายพันธโคนม 

ผลิตและสรางสรรสินคาและบริการท่ีมีคุณคา สรางความผูกพันใหกับสินคาและบริการ  เปล่ียน

ความรูใหเปนทุน มีจิตสํานึกในการรับผิดชอบ ตอบแทนสังคมดวยการพัฒนาธุรกิจบนหลักการ

บรรษัทธรรมาภิบาล 
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น้ํานมดิบจากฟารมโชคชัยเปนน้ํานมมีคุณภาพเหนือมาตรฐานกําหนด ในป พ.ศ. ๒๕๓๗ 

ซึ่งมีวิกฤตทางเศรษฐกิจ ผูบริหารของฟารมไดขายกิจการนมสดฟารมโชคชัย และพัฒนาโดยใช

นโยบายและกลยุทธในการบริหารจัดการ จนปจจุบันกลุมบริษัทฟารมโชคชัยแบงเปน ๒ กลุม คือ

กลุมธุรกิจดานธุรกิจภัตตาคารและอสังหาริมทรัพย  และกลุมดานธุรกิจอุตสาหกรรมเกษตรและ

การทองเท่ียว ซึ่งประกอบดวย ๗ บริษัท โดยไดมีการปฏิรูปภาพลักษณองคกรตอยอดธุรกิจในป 

๒๕๔๕ – ๒๕๔๙   
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ปจจุบันดําเนินการสรางธุรกิจสูความย่ังยืน โดยมีกลยุทธการบริหารท่ีมีความชัดเจน

และมั่นคง กําหนดนโยบายสนับสนุน/เสริมสรางทุกสวนขององคกรใหไดรับความราบร่ืนในการ

ปฏิบัติงาน เพื่อรักษาธุรกิจ มีการวางแผน ๕ ป (พ.ศ. ๒๕๕๓ - ๒๕๕๘) วางกลยุทธทางการตลาด 

แนวรับและพัฒนาทักษะของมนุษย ทําใหไดรับรางวัลและการประกันคุณภาพมากมาย 
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    การบริหารธุรกิจใหเจริญเติบโต ผูบริหารตองดํารงไวซึ่งความรับผิดชอบตอ

วิสัยทัศนและพันธกิจขององคกร การเติบโตของรายไดความมั่นคงของทุกธุรกิจในกลุมบริษัท 

ผูบริหารนอกเหนือจากจะมีบทบาทหนาท่ีในการกํากับดูแลปจจัยตาง ๆ ท่ีมีผลกระทบตอความ

มั่นคงของกิจการหรือธุรกิจท่ีตนรับผิดชอบ ซี่งอาจเกี่ยวเนื่องกับบุคลากรในสังกัดหรือระบบการ

บริหารงานภายใตสายการบังคับบัญชาของตนแลว ยังตองตระหนักถึงสถานภาพความมั่นคงของ

ธุรกิจในภาพรวมเปนสําคัญ นั่นคือ การสรางความมั่นคงใหเกิดขึ้นกับธุรกิจหรือกิจการท่ีตน

รับผิดชอบนั้น จะตองเปนไปอยางมีความสอดคลอง และเกี่ยวเนื่องกับการรักษาความมั่นคงใน

ภาพรวมขององคกรดวย และบุคลากรภายใตการบังคับบัญชาของตนนั้น  ผูบริหารมีภาระหนาท่ี

ตองรับผิดชอบตอการปฏิบัติงาน ความประพฤติ จิตสํานึก และการปฏิบัติตามกฎระเบียบอยาง

เครงครัดตามนโยบายการพัฒนาทรัพยากรมนุษยขององคกรท่ีทําใหผูบริหารฟารมโชคชัยไดรับ

รางวัล Thailand Top 100 HR 
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นอกจากนี้ยังตองดํารงไวซึ่งศักยภาพของทีม เพื่อประสิทธิภาพสูงสุดของคณะ

ผูบริหาร CE Executive โดยสรางขอตกลงรวมกัน วิธีการส่ือสารบนเหตุและผลเปนสําคัญ ลด  

ละ เลิก การใชอารมณ ใหเกิดความเขาใจในทิศทางเดียวกัน เพื่อขจัดขอขัดแยง มีการวิเคราะห

พิจารณาไตรตรอง อยางถี่ถวน โดยใชเวลาส้ันท่ีสุด เพื่อประสิทธิภาพสูงสุดของการทํางานจะได

เกิดขึ้นในองคกร ผูบริหารหรือผูบังคับบัญชาทุกระดับตองรับผิดชอบตอการพัฒนาศักยภาพดาน

ทักษะความสามารถรวมท้ังสนับสนุนใหเกิดการแสดงออก ซึ่งศักยภาพของผูใตบังคับบัญชาของ 

ตนอยางเต็มกําลังความสามารถ เพื่อใหสวนรวมไดเห็นซึ่งผลงานในเชิงประจักษและพัฒนาการ

ปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาของตนได โดยผูบริหารระดับสูงจะพบกับพนักงานท้ังหมดรวม ๓ 

คร้ังตอป 
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                         นอกจากนี้  ฟารมโชคชัยยังใหความสําคัญกับความรับผิดชอบตอสังคม โดยมี

โครงการชวยเหลือดูแลชาวบาน สังคม และศาสนา โครงการมหาวิทยาลัยในองคกรมีการสนับสนุน

ใหพนักงานไดมีโอกาสศึกษาตอ โดยเชิญอาจารยจากสถาบันตาง ๆ มาสอนใหกับพนักงานในพื้นท่ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



~ ๙ ~ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ในดานการจัดการความรู ซึ่งไดใหความสําคัญเปนอยางย่ิงโดย CE Executive ตองทํา

หนาท่ีในการใชสติปญญาและวิจารณญาณ วิเคราะห พิจารณา ควบคุมกระบวนการ โดยเรียนรู

จากปญหาหรือส่ิงท่ีเกิดขึ้น ประมวลจัดเก็บความรูอยางเปนระบบ เพื่อนํามาใชสรางบุคลากรและ

ผูบริหารในรุนตอไปและนํามาถายทอดเพื่อใหคําปรึกษา/เปนวิทยาทานใหแกองคกรภายนอก 

ภาครัฐ ภาคเอกชน รวมท้ังสถาบันการศึกษาตาง ๆ  
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ฟารมโชคชัยมีหนวยงานระดับฝาย คือ ฝายบริหารความรูขององคกร โดยมีผูอํานวยการ

ดูแล และพนักงาน ๔ คน หนวยงานนี้มีหนาท่ีรวบรวมองคความรูจากทุกแผนก/หนวยงาน/ฝาย มี

การประชุมพิสูจน ความรูท่ีได และมีการวิจัย ตลอดจนมีกิจกรรมการจัดการความรู การเลาและจด

บันทึก แลกเปล่ียนขอมูล เย่ียมชมขอมูล มีการนําเสนอโดยหัวหนางาน  มีการรวบรวมความรูเขียน

เปนตําราบทความและเก็บไวท่ีฝายบริหารความรู เพื่อถายทอดใหกับพนักงานฝกงานเปนเวลา ๒ ป 

และถายทอดในโครงการสหกิจศึกษา โดยจะรับนักศึกษาเขาโครงการในชวงท่ีไมใช High Season 

เพื่อจะไดดูแลและถายทอดความรูตาง ๆ ใหนักศึกษาไดเต็มท่ีและนักศึกษาจะตองปฏิบัติตนเหมือน

พนักงานท่ัวไป นอกจากนี้ยังมีโครงการ Extension School และโครงการ Professional Course 

Training 
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ปจจัยความสําเร็จจากการบริหารงานของฟารมโชคชัยในปจจุบัน ผูบริหารตองมีลักษณะ

ผูนํา โดยมีการกําหนดคุณสมบัติ “ผูนํา” ของกลุมบริษัทฟารมโชคชัยและขอปฏิบัติสูคุณลักษณะ

ผูนําไว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  จากการศึกษาดูงานการจัดการความรูของฟารมโชคชัยในคร้ังนี้ทําใหไดแนวคิด  

วิธีการ  ตลอดจนตัวอยางการบริหารองคกร ซึ่งประสบความสําเร็จและเปนประโยชนสามารถ

นํามาประยุกตใชในการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครไดตอไป 


