
ชุมชนนักปฏิบัติ

(Communities of Practice : CoP)

            ชุมชนนักปฏิบัติ (CoP) เป็นกลุ่มคนที่มารวมตัวกัน

อย่างไม่เป็นทางการ มีวัตถุประสงค์เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ

สร้างองค์ความรู้ใหม่ ๆ เพื่อช่วยให้การทํางานมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลที่ดีขึ้น ส่วนใหญ่การรวมตัวกันในลักษณะนี้

มักจะมาจากคนที่อยู่ในกลุ่มงานเดียวกันหรือมีความสนใจใน

เรื่องใดเรื่องหนึ่งรว่มกัน ซึ่งความไว้วางใจและความเชื่อมั่นใน

การแลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้ระหว่างกันจะเป็นสิ่งที่สําคัญ  



คุณเอื้อ   สนับสนุน ส่งเสริม 

คุณอํานวย   บริหารจัดการ

คุณประสาน      ประสานงาน

 คุณกิจ   ถ่ายทอดความรู้

คุณลิขิต       บันทึกองค์ความรู้

คุณวิศาสตร์     จัดระบบสารสนเทศ



CoP จะมีความแตกต่างจากการจัดตั้งทีมงานเนื่องจาก

เป็นการร่วมกันอย่างสมัครใจ เป็นการเชื่อมโยงสมาชิกเข้าด้วยกัน

โดยกิจกรรมทางสังคม ไม่ได้มีการมอบหมายงานเฉพาะหรือเป็น

โครงการ แต่จะเลือกทําในหัวข้อเรื่องที่สนใจร่วมกันเท่านั้น การทํา 

CoP จะมีระยะเวลาในการเริ่มต้นและสิ้นสุด โดยหากสมาชิกใน

กลุ่มหมดความสนใจหรือบรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกันแล้ว กลุ่ม CoP

ก็อาจมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้น เช่น เปลี่ยนหัวข้อของกลุ่มหรือมี

การจัดตั้งกลุ่ม CoP ใหม่ ๆ ขึ้นมา ทั้งนี้  ระหว่างการอยู่ร่วมกันควร

มีการบันทึกสิ่งที่เรียนรู้ระหว่างกันใส่ไว้ในคลังความรู้เพื่อนําไปใช้ให้

เกิดประโยชน์ต่อไปด้วย



บันทึกการเล่าเรื่อง & Mind map



การถอดบทเรียนการเรียนรู้ด้วยการวิเคราะห์หลังการปฏิบัติ  

(After Action Review : AAR) ของสมาชิกกลุ่ม CoP

การถอดบทเรียนการเรียนรู้ด้วยการวิเคราะห์หลังการปฏิบัติ  

(After Action Review : AAR) ของสมาชิกกลุ่ม CoP

 เป้าหมายของการเข้าร่วมประชุม CoPครั้งนี้คืออะไร 

 สิ่งที่บรรลุเป้าหมายคืออะไร เพราะอะไร

  สิ่งที่เกินความคาดหวังคืออะไร

 สิ่งที่ไม่บรรลุเป้าหมายคืออะไร เพราะอะไร

 คิดจะกลับไปทําอะไรต่อ



     มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  

มีความตระหนักและให้ความสําคัญกับการสร้าง

แรงจูงใจ  ส่งเสริม  สนับสนุน  การสร้างชุมชน

นักปฏิบัติในทุกหน่วยงานเพื่อเป็นแหล่งพบปะ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ของบุคลากรในการสร้างองค์

ความรู้เพื่อพัฒนาคน พัฒนางาน พัฒนา

มหาวิทยาลัยไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ต่อไป







การประชุมติดตามผลการดาํเนินงาน



กิจกรรมเครือข่าย KM ภายนอก



กิจกรรมเครือข่ายการจัดการความรู้ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกิจกรรมเครือข่ายการจัดการความรู้ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล



     

การประกันคุณภาพการศึกษากับ KMการประกันคุณภาพการศึกษากับ KM

     คณะกรรมการผู้รับผิดชอบงาน KM จะรับผิดชอบตัวบ่งชี้/

ตัวชี้วัดทุกตัวของ KM

(ปีการศึกษา 2553)

ตัวบ่งชี้ 7.2 การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันการเรียนรู้

ตัวบ่งชี้ 7.1 ข้อ 5 ผู้บริหารถ่ายทอดความรู้และส่งเสริมพัฒนาผู้ร่วมงานเพื่อให้

สามารถทํางานบรรลุวัตถุประสงค์ของสถาบันเต็มตามศักยภาพ

ตัวบ่งชี้ ที่ 2.6 ข้อ 5 มีการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาจากการวิจัยหรือจากกระบวนการ

จัดการความรู้เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน

ตัวบ่งชี้ ที่ 4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรู้จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์

ตัวบ่งชี้ ที่ 9.1 ข้อ 8  มีเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการประกันคุณภาพ

การศึกษาระหว่างสถาบันและมีกิจกรรมร่วมกัน

สกอ.



     
(ปีงบประมาณ 2553)

ตัวชี้วัดที่ 15.2 ระดับความสําเร็จของการจัดการความรู้ของ

สถาบันอุดมศึกษา

ก.พ.ร.

PMQA (Publie Sector Management Quality Award)

IT7 ส่วนราชการต้องจัดทําแผนการจัดการความรู้และนําแผนไป

ปฏิบัติ

EdPEx (Education Criterior for Performance Excellence)         

ข้อ 4.2 การจัดการสารสนเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการ

ความรู้



3 หน่วยงานร่วมบูรณาการจัดระบบการประเมินผล

สถาบันอุดมศึกษาให้เป็นเอกภาพ

สกอ. , ก.พ.ร. และ สมศ.

สกอ.   (2553) ตัวบ่งชี้ 7.2 การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันเรียนรู้

ก.พ.ร. (2554)  ตัวชี้วัดที่ 12 ระดับความสําเร็จของแผนพัฒนาบุคลากร  การ

จัดการความรู้เพื่อพัฒนาบุคลากรและการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

คณาจารย์ของสถาบันอุดมศึกษา (ร้อยละ 5)

สมศ.    ไม่มี

*ใช้ผลการประเมินจากระบบ CHE QA Online

*


