
การถ่ายทอดความรู้เร่ืองการพัฒนาประสิทธิภาพการท างาน 
ของบุคคลากรสายสนับสนุน โดยโค้ชไพศาล เทพสุวรรณ์  

วันที่ 9 พฤศจิกายน 2556 ณ ห้องภาณุรังษี โรงแรมรอยัลริเวอร์ กรุงเทพมหานคร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

การพัฒนาประสิทธิภาพการ
ท างานของบุคลากรสายสนับสนุน 

โคช้ไพศาล เทพสุวรรณ์ 

ACTIVE 

-Accountability 
-Continuous Improvement 
-Teamwork 
-Innovative 
-Vale Added 
-Ethics 

พัฒนางานโดยใช้การจัดการแบบลีน 
(Lean) 

จัดการความรู้เพื่อเพ่ิมสมรรถนะในการท างาน 

มีการสื่อสารทีด่ ี

ก าหนดเป้าหมายและตัวช้ีวัด 

วางแผนการท างาน PDCA 

ใช้เทคโนโลยีในการท างาน 

ใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

เห็นคุณคา่คน / คณุค่าในงาน แยกวิธีคิด
ส่วนตัวและวิธีคิดเพื่อองค์กร 

เตรียมทุกอย่างให้พร้อมก่อนใช้งาน 

สร้างบรรยากาศการท างานให้มีความสุข 

จัดคนให้เหมาะสมกับงาน 

มีสติ สมาธิในการท างาน 

ท างานเป็นทีมและมีความเช่ือมั่นในทีมงาน มีความรับผิดชอบในการท างาน 

นายฉัตรชัย ศรีสม 

คุณลิขิต 


