
การปฏิบัติงานโดยนํานวัตกรรมหรือเทคโนโลยีมาปรับใช�



ขั้นตอนการปฏิบัติงานของงานบริหารทั่วไป กองกลาง

1. รับ – ส&ง ลงทะเบียนรับหนังสือ จากหน&วยงานภายนอกและภายใน

2. เจ�าหน�าที่งานบริหารทั่วไป บันทึกหนังสือเสนอผู�บังคับบัญชา

3. เจ�าหน�าที่ดําเนินการเสนอผู�บริหาร เพื่อโปรดทราบและสั่งการ

4. กองกลาง แจ�งหน&วยงาน / บุคลากรที่เกี่ยวข�องทราบและดําเนินการต&อไป



การปฏิบัติงานโดยนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช�การรับ – ส&ง หนังสือราชการ

โทรศัพท�เคลื่อนที่ (Smartphone) เป�นโทรศัพท�ที่มี
ความสามารถเพิ่มเติมเหนือจากโทรศัพท�เคลื่อนที่
ทั่วไป สมาร�ตโฟนถูกมองว"าเป�นคอมพิวเตอร�พกพาที่
ส า ม า ร ถ เ ชื่ อ ม ต" อ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ห ลั ก ข อ ง
โทรศัพท�มือถือเข%ากับโปรแกรมประยุกต�ในโทรศัพท� 
ผู% ใช%สามารถติดตั้ ง โปรแกรมเสริม สําหรับเพิ่ ม
ความสามารถของโทรศัพท�ตัวเอง โดยรูปแบบนั้น
ขึ้ น อ ยู" กั บ แ พ ล ต ฟ อ ร� ม ข อ ง โ ท ร ศั พ ท� แ ล ะ
ระบบปฏิบัติการ



การปฏิบัติงานโดยนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช�การรับ – ส&ง หนังสือราชการ (ต&อ)

 Smartphone อ&าน QR Code เอกสารที่หน&วย

    ราชการแนบมาท�ายหนังสือ 

 เอกสารที่แนบมานั้น มีจํานวนมาก



 ลดปริมาณกระดาษ

 สะดวก รวดเร็ว ไม&สูญหาย

 เปHนการนําเทคโนโลยีมาประยุกตIใช�ในการปฏิบัติงาน และเปHนยุทธศาสตรIมหาวิทยาลัย Digital University 

ประโยชนIของการปฏิบัติงานโดยนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช�การรับ – ส&ง หนังสือราชการ



 หนังสือเวียน e – document แจ%งหน"วยงานในสังกัดในรูปแบบ QR Code

การนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช�ในการแจ�งเวียนหนังสือราชการ


